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Kalturel Calhismalar



1. Rapor Hakkinda

Museum Hotel olarak 2022 yili itibariyle stirdirilebilirlik calismalarimiza baslamis bulunuyoruz. Bu dogrultuda
gerceklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz, calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tiim partnerlerimiz ile
paylasmayi ve bdylece bu noktada yaratacagimiz farkindalig artirarak, ortak hedef ve basarilara dénistiirebilmeyi
amaglamaktayiz.

Bu hazirlanan sirdirilebilirlik raporu 2023 yil araligindaki verileri icermektedir.



2. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

Otelimiz Museum Hotel 34 odali olup, 2003 yilindan bu yana Ozel Turizm isletme Belgesi ile faaliyetine devam etmektedir.
Otelimiz biinyesinde 1 alakart restoran, 1 a¢ik havuz, 1 bar, 1 toplanti odasi bulunmaktadir.

Museum Hotel tiim yil (365 giin) siirekli hizmet vermektedir.

Otelimiz 2013 yilindan bu yana diinyanin en énemli liiks otel konsorsiyumlarindan olan Relais & Chateaux liyesidir.



3. Surdurudlebilirlik Ekibi

Ekip Lideri

Genel Mudar

Tolga Tosun

insan Kaynaklari Sefi

Teknik Hizmetler Sefi

Satinalma Sefi

Kat Hizmeetleri Sefi

Tulay Kahraman Ahmet Acemur Fikret Tosun Hanife Yilmaz




4. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Isletmemizde ézellikle 2022 yili itibariyle hayata gecirilen Sifir Atik politikalari cercevesinde atiklarin tamaminin
ayristirilmasi ve geri dénliisiim tesislerine ulastirilmasi saglanmistir.

2022 yili itibariyle hayata gegirilmeye baslayan Enerji Yonetimi ¢cergevesinde otelimizde bulunan tiim verimsiz aydinlatmalar
verimli aydinlatma tiriinleri ile degistirilmis, tiim verimsiz elektronik cihazlar temin edilebilen en verimli elektronik cihazlar
ile yenilenmistir. Bu ¢alismanin sonucunda otelimizde %10’a varan elektrik tiiketim tasarrufu saglanmistir. Tiim
personelimiz bu konu ile ilgili diizenli egitimlere tabi tutulmaktadiriar.

Su ve Atiksu Yénetimi gergcevesinde otelimiz genel alanlarinda bulunan tiim lavabolar sensérlii iiriinler ile yenilenmis olup
gereksiz su tiiketimi konusunda tiim personelimiz diizenli olarak egitimlere tabi tutulmaktadir. Ayrica, otelimiz peyzaj
sulamasi biiyiik cogunlukla damlama sulama yéntemine déniistiiriilmiis olup tiim bu uygulamalarin sayesinde otelimizde
%5’e varan su tasarrufu saglanmistir.



5. Personel ve Calisma Hayat

Museum Hotel yénetim felsefesinde calisanlar cok 6nemli bir yer tutmaktadir. Yonetim olarak ¢alisanlarimizin gérev ve
sorumluluklarina uygun olarak yetkin olmalarina olduk¢a 6nem veriyoruz. Personelimizi diizenli olarak mesleki ve
stirddiriilebilirlik ile ilgili egitimlere tabi tutuyoruz. Performans dederleme ¢alismalari yapiyor ve motivasyon ¢alismalarina
ortak ediyoruz.

Museum Hotel olarak miimkiin oldugunca yerel halktan personel tedarik etmeye 6zen gésteriyoruz. Otelimizde %98 yerli
calisan bulunmaktadir. Turnover oranini miimkiin oldugunca diisiik tutacak insan Kaynaklari politikalari uyguluyoruz.
Miidiir ve sef kadromuzun ¢cogunlugunu uzun yillar isletmemizde gérev alan ¢alisanlarimiz olusturmaktadir.

Otelimizde kadin ¢alisan orani %28 olarak gergeklesmektedir. Bu oran yil icerisinde dalgalanmakla birlikte %25-35 arasinda
seyretmektedir.



6. Yapilan Sosyal Calismalar

Isletmemiz siirekli olarak yerel cocuk ve genglere diizenli burs saglamaktadir. Ozel giinlerde ve bayramlarda ¢alisanlarimiza
maddi destek saglanmaktadir.

Museum Hotel ge¢cmiste ve giiniimiizde Kapadokya bélgesinde gerceklestirilmis olan bir¢cok restorasyon projesine sponsor
olarak bélgenin kaybolan degerlerinin giin yiiziine ¢ikarilmasi noktasinda 6nemli calismalar yiiriitmektedir. Yakin zamanda
kurulmasi planlanan Vakif ile de bu ¢alismalarin daha da artirilmasi hedeflenmektedir.

Otelimizde 2003 yilinda restorasyon ¢alismalari sirasinda bulunan kaplumbada ailesi proje degisikligi yapiimak suretiyle
korunmus olup, ilgili kaplumbadalar halen otelimizde “kaplumbaga bahgesi” adini verdigimiz alanda yasamlarini
siirdiirmektedirler.

Museum Hotel restorasyon ¢alismaalri ile onlarca harabe ev ve madara giiniimiize kazandirilmis olup, Kapadokya
bélgesinde liiks otelciligin baslamasi Museum Hotel projesinin basarisi ile miimkiin olabilmistir.



7. Kalturel Calismalar

(Tesiste, yerel kiiltiir ve degerlerin sunulmasina yénelik yapilan faaliyetler detaylandirilabilir.)

Museum Hotel siirekli olarak yéresel 6rf ve adetlerin, geleneklerin devam ettirilmesi noktasinda énemli bir ilkeye sahiptir.
Geleneklerin kaybolmamasi adina 6zenli calismalar yiiriitiilmekte ve uygulanmaktadir. Geleneksel Tiirk berberi, misafirler
ugurlanirken arkalarindan su dékiilmesi adetinin devam ettirilmesi bunlardan sadece birkag!.

Isletmemiz ézelliklle gastronomi alaninda yerel dederlerin én plana ¢cikarilmasi yéniinde politikalar uygulamaktadir.
Unutulmaya yiiz tutmus Kapadokya mutfaginin yeniden yorumlanmasi, ekmek iiretiminde sadece geleneksel ata irki olan
“al yanak” bugdayinin kullanilmasi, Kapadokya’ya has vadi bali iiretimi gibi bircok uygulama hayata gegirilmistir.



